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1. DESCRIÇÃO DO PRODUTO ou RESULTADO 

 

Realizados 3 Seminários anuais de boas práticas, dos 4 previstos no projeto. O eventos 

ocorreram nos anos de 2011 (200 participantes), 2012 (200 participantes) e 2013 (150 

participantes).  

Os Seminários objetivaram a divulgação de informações e a disseminação de novas idéias e boas 

práticas atinentes às atividades da administração tributária; disseminação dos conhecimentos 

para a ampliação da capacidade de gestão do Fisco Estadual discutindo e colhendo proposições 

de desenvolvimento de instrumentos e experiências que assegurem a efetiva capacidade de 

intervenção da Administração Tributária, de forma a garantir a efetividade de suas atividades 

voltadas ao cumprimento da obrigação tributária, com justiça e eficiência e na adoção de 

medidas que contribuam com o desenvolvimento do Estado do Maranhão.   

2. ALCANCE DA META ACORDADA NO MARCO DE RESULTADOS 

Linha de base: Ocorrência de eventos esporádicos  

Valor acordado: 4 seminários de boas práticas  

Valor alcançado: Meta não alcançada em 2014. Realização de seminário transferida para 2015.  

Seminários não realizados em 2014 e 2015. Projeto não continuado. Projeto sem liderança desde 

janeiro de 2014. Liderança retomada a partir de 29 de março 2016. 

3. SUSTENTABILIDADE DA SOLUÇÃO 

 Não se aplica 

4. BENEFÍCIOS E RESULTADOS PARA ALÉM DO MARCO DE RESULTADOS 

4.1 Benefícios qualitativos 

 Servidores com os conhecimentos na Gestão do Fisco Estadual ampliada; 

 Servidores com capacidade de discussão e proposições nos assuntos pertinentes 

Àdministração Tributária. 

 Disseminação de informações sobre processos implantados de forma contínua que 

impactam nas Unidades de Fiscalização, Postos fiscais e Unidades de atendimento 



 Melhor desempenho do servidor 

 Crescimento profissional do servidor.  

 

4.2 Outros resultados quantificados 

 Aumento do número de servidores que participaram de eventos internos de 

compartilhamento e  intercâmbio voltados  ao melhoramento da administração tributária 

4.3 Resultados para o aumento da arrecadação 

 A qualidade nos serviços prestados pela administração tributária como respostas às 

demandas provocadas pelo próprio fisco é fundamental para o incremento da 

arrecadação. 

 


